POLITIKA INTEGROVANEHO SYSTEMU MANAGEMENTU
TTC MARCONI - TTC TELEKOMUNIKACE -
TTC TELEPORT — TTC apki — TTC Controls

POSLANI
Poslanim spole¢nosti TTC MARCONI, TTC TELEKOMUNIKACE, TTC TELEPORT, TTC apki a TTC Controls je:
- vyvijet, prodavat, vyrdbét, instalovat a udrZovat informacni a komunikacni systémy, zabezpecovaci a signalizaéni
zarizeni, dispecerska zafizeni pro energetiku, drazni segment a ostatni specifické segmenty trhu,

- prodavat a poskytovat vybrané telekomunikacni a kolokacni sluzby; tyto sluzby poskytovat na Urovni nezavislého
lidra trhu, s individualnim pristupem k zakaznikim, s ohledem na Zivotni prostredi a zaméstnance,

- zajistovat systémovou integraci a zakaznickou podporu v oblasti ICT,
- poskytovat zakazkovou vyrobu.

VIZE

Vizi spolec¢nosti TTC MARCONI, TTC TELEKOMUNIKACE, TTC TELEPORT, TTC apki a TTC Controls je byt Spickovymi trvale
rostoucimi a stabilnimi firmami pfinasejicimi komplexni feSeni v oblasti ICT, postavenych na transparentnim a otevieném
pristupu vici svym zakazniklm a obchodnim partnertim, a byt firmami vyhledavanymi pro své schopnosti nalézt a Uspésné
realizovat tato fesSeni po celém svété i pro velmi specifické zakazniky, jako je armada, energetika, specifické primyslové
firmy, Zeleznicni silni¢ni a letecka doprava, zdravotnictvi, civilni obrana a zachranné sbory a jiné jim podobné.

STRATEGICKE ZAMERY
Ve vztahu k zaméstnancim

Zaméstnanci organizace jsou jeji hlavni soucasti a vyraznou mérou rozhoduji o kvalité nasich produktl a sluzeb. Motivujeme
zaméstnance k tomu, aby pracovali kvalitné, s cilem pfipadnym neshodam predchdzet a ne je nasledné odstrarovat.

Pfi ndboru novych zaméstnancu prosazujeme uplatriovani dlisledné personalni politiky.

Usilujeme o zabezpeceni dobré perspektivy zaméstnanctl a pracovnich podminek k maximalnimu vyuZiti jejich potencidlu a
trvalému zvySovani jejich kvalifikace, vytvorime predpoklady a zajistime spravedlivé hodnoceni zaméstnancll. Zavazujeme se
respektovat pravo na soukromi svych zaméstnanc(l a chranit jejich osobni Udaje.

Prostrednictvim posilovani loajality, vyuZitim intelektualniho potencialu zaméstnanc(l a systematickym budovanim jejich
povédomi v oblasti modernich ICT technologii posilujeme bezpeénost jejich nakladani s informacemi.

Ve vztahu ke kvalité a zlepSovani produktt a sluzeb

Vysoka kvalita a konkurenceschopné vlastnosti i cena dodavanych produkt( a sluzeb, respektujici poZadavky a potreby
zékaznika, jsou prioritnim zajmem nasi organizace. Aktivné proto vyhledavame oblasti prodeje a uplatnéni novych produkt(
a poskytovani komplexnich sluzeb, které vedou k vy$simu uspokojovani potreb zakaznika a dalSich zainteresovanych stran.

Péce o kvalitu je nepretrzity proces, ktery je integralni soucasti cesty k prosperité naSi organizace. Zavazujeme se
k neustalému zlepSovani, zejména formou trvalého (periodického) analyzovani proces( a jejich vazeb uvnitf organizace
a pfijimanim preventivnich inapravnych opatreni véetné optimalizace organizacni struktury. Nové zavadéné nebo nami
vyvijené produkty a sluzby posuzujeme také z hlediska zajisténi bezpecnosti informaci, ochrany Zivotniho prostredi a ochrany
osobnich udaj(.

Ve vztahu k Zivotnimu prostiedi

Zajistime, aby se environmentdlni pfistup stal nedilnou soucdsti vSech aktivit organizace s primarni odpovédnosti vedoucich
zaméstnancl. Pfi vsech svych Cinnostech a pfi pouzivani produktli dbdme disledné na ochranu Zivotniho prostredi
a minimalizaci negativnich dopadi na jeho jednotlivé slozky.

Chceme trvale zvySovat efektivnost systému managementu Zivotniho prostfedi, environmentdlniho profilu podniku
s dlrazem na prevenci (pfedchazeni vzniku pficin negativnich vlivi podnikatelskych aktivit a ¢innosti podniku na zdravi
zameéstnancul a Zivotni prostredi).
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Environmentdlni politiku a zdsady EMS budeme trvale prosazovat a sdélovat viem osobam pracujicim pro organizaci nebo
jejim jménem a budeme je uplatriovat i u dodavatel( produkt( a sluZeb a externich zdrojd. Environmentalni politiku budeme
vhodnymi zplisoby stanovenymi v dokumentaci EMS sdélovat verejnosti, organlim statni spravy a samospravy a zakaznikiim.

Ve vztahu k zajisténi bezpecnosti informaci

Usilujeme o to byt divéryhodnym, stabilnim a komunikativnim partnerem, pfi tom v3ak budeme jednoznacné uplatriovat
bezpecné postupy ve vztahu k ochrané spravovanych informaci.

Chranime informacni aktiva vlastni i svéfena organizaci proti viéem vnitfnim, vnéjsim, umysinym i ndhodnym hrozbam,
zajiStujeme kontinuitu podnikatelskych ¢innosti organizace, minimalizujeme nebezpedi $kod vzniklych v dasledku
neopravnéného zachazeni sinformacemi, implementujeme preventivni opatfeni proti bezpecnostnim hrozbam atim
snizujeme pravdépodobnost jejich vzniku i jejich potencialni dopad.

Rizika v oblasti informacni bezpecénosti hodnotime na zdkladé postupu dokumentovaného Metodikou analyzy a zvladani rizik
ISMS, pro fizeni jejich akceptacni Urovné uplatriujeme Paretlv princip. Déle uplatiiujeme striktni pravidla interni
Bezpecnostni politiky, ktera predstavuje konkrétni rdmec pro fizeni bezpecnostnich programd a cil 0.

Ve vztahu k zpracovani a zajisténi ochrany osobnich udajt

Duvéra zakaznik(, obchodnich partnerl a zaméstnancll je nejhodnotnéjsim majetkem spolecnosti holdingu TTC. Osobni
udaje proto shromazdujeme jen pro specifikované, explicitni a legitimni ucely a zpracovavame zakonnym, Cestnym a
transparentnim zplisobem, ktery zarucuje ochranu individualnich prav prislusnych subjekt( udajii. Osobni Udaje jsou
omezené jen na nutny rozsah zpracovani a nejsou uchovavané déle, nez je nevyhnutelné.

Respektujeme vSechna prava vsech subjektl Gidajd, véetné prava pristupu ke svym Udajlm a prava na vymazani tdaju.

K zajisténi bezpecnosti zpracovani osobnich Gdajl jsou na zakladé analyzy rizik pfijimana pfimérena technicka a orga-nizacni
opatreni se zdmérem zabezpelit neustdlou neporusenost, dostupnost, divérnost a pravost osobnich Gdajl, zabranit
neopravnénému zpracovani nebo zméné udajd, ztraté, zniceni, neopravnénému zverejnéni nebo zpfistupnéni. Jsme
ptipraveni bez zbytecného odkladu spolupracovat s pfislusSnym dozorovym organem.

Ve vztahu k poskytovani ICT sluzeb

Hlasime se k zakladnim proceslim systému managementu sluzeb a podporujeme cile, principy a rozvoj managementu
sluzeb. Nasi prioritou je bezpecnost poskytovanych sluzeb. Sluzby poskytujeme zavedenym a dobre fungujicim systémem
zaloZzenym na procesnim fizeni. V nutnych oblastech fizeni ICT sluzeb stanovujeme v jednotlivych procesech SMS dil¢i
politiky.

Cilem je poskytovani sluzeb v dohodnuté kvalité poZzadované zakaznikem a s optimalnimi naklady. K dosaZeni téchto cild jsou
podle potreby pfijimana i ndpravna a preventivni opatreni. ZlepSovani poskytovanych sluzeb dosahujeme zvySovanim kvality
poskytovanych sluZeb, ristem spokojenosti zdkaznika a ristem efektivity procesu.

ZAVAZEK VEDENI

Jsme dlsledni v plnéni legislativnich poZadavkd, smluvnich a jinych zavazki ve vsech oblastech IMS.
Existujici postupy a procesy v organizaci podporuiji strategii a politiku IMS.
Predstavitel managementu je odpovédny za aktualnost Politiky IMS a poskytuje podporu a soucinnost pfi jejim prosazovani.

Vsichni vedouci pracovnici organizace jsou pfimo odpovédni za prosazovani Politiky IMS a za zajisténi, aby byly jeji zasady
respektovany podfizenymi zaméstnanci.
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